
Účel spracúvania Vašich osobných údajov

Vybavovanie podnetov a žiadostí dotknutých osôb vo vzťahu k spracúvaniu osobných
údajov

Kto sú dotknuté osoby v rámci tohto účelu spracúvania (koho osobné údaje
spracúvame)?

Dotknutými osobami sú: 

 osoby podávajúce podnet alebo žiadosť vo vzťahu k spracúvaniu osobných údajov
Spoločnosťou

 osoby uvedené v predmetnej žiadosti alebo podnete
 osoby vybavujúce predmetnú žiadosť alebo podnet vrátane osôb poskytujúcich pri

vybavení súčinnosť
 osoby na strane dozorného orgánu komunikujúce so Spoločnosťou vo veci daného

podnetu alebo žiadosti.

Aké kategórie osobných údajov na tento účel získavame a spracúvame?

Na  tento  účel  získavame  a spracúvame  nasledovné  kategórie  osobných  údajov:
identifikačné, kontaktné a ďalšie údaje, ktoré uvediete v podnete alebo žiadosti týkajúcej sa
spracúvania  osobných  údajov  ako  aj  údaje,  ktoré  spracúvame,  pre  riadne  vybavenie
predmetnej žiadosti alebo podnetu.

Čo nás na takéto spracúvanie Vašich osobných údajov oprávňuje (tzv. právny
základ)?

Právnym  základom  spracúvania  Vašich  osobných  údajov  je  zákonná  povinnosť
Spoločnosti. Zákonná  povinnosť  Spoločnosti  spracúvať  Vaše  osobné  údaje  vyplýva
z nasledovných právnych predpisov: 

 čl. 12, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21 a 22 nariadenia Európskeho parlamentu a Rady EÚ
2016/679 (GDPR)

 § 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28 a 29 zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných
údajov v znení neskorších predpisov

Spracúvanie osobitných kategórií osobných údajov sa vykonáva jedine v prípade, ak
sa  podnet  alebo  žiadosť  týka  spracovania  takýchto  údajov.  V  takom  prípade  osobitné
kategórie  osobných  údajov  spracúvame na  základe  čl.  9  ods.  2  písm.  g)  všeobecného
nariadenia o ochrane údajov.

Spracúvanie  údajov  týkajúcich  sa  uznania  viny  za  trestné  činy  a  priestupky  sa
vykonáva jedine v prípade, ak sa podnet alebo žiadosť týka spracovania takýchto údajov.
V takom prípade údaje týkajúce sa uznania viny za trestné činy a priestupky spracúvame na
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základe na základe čl. 12, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21  všeobecného nariadenia o ochrane
údajov.

V prípade, ak osobné údaje nezískavame od Vás, zdroj, z ktorého osobné údaje
pochádzajú:

V prípade, ak ste ako dotknutá osoba pri podaní podnetu alebo žiadosti zastúpená,
Vaše osobné údaje získavame od Vášho zástupcu. 

Komu osobné údaje poskytujeme (tzv. príjemcovia osobných údajov)?

Príjemcom Vašich osobných údajov sú sprostredkovatelia Spoločnosti,  zahrnutí  do
riešenia  žiadosti  dotknutej  osoby,  poskytovatelia  právnych  služieb,  zahrnutí  do  riešenia
žiadosti  dotknutej  osoby,  dozorný  orgán  a  tretia  strana označená  dotknutou  osobou  pre
prenos údajov.

Dochádza  pri  spracúvaní  Vašich  osobných  údajov  k ich  cezhraničnému
prenosu do tretej krajiny alebo medzinárodnej organizácii?

Nie

Ako dlho osobné údaje spracúvame (tzv. doba uchovávania)?

Vaše  osobné  údaje  spracúvame  po  dobu  5  rokov  od  vybavenia  žiadosti  alebo
podnetu.

Aké práva máte ako dotknutá osoba?

Ako dotknutá osoba máte nasledovné práva:

 právo na prístup 
 právo na opravu 
 právo na vymazanie 
 právo požadovať obmedzenie spracúvania osobných údajov
 právo podať sťažnosť dozornému orgánu

Aktuálne kontaktné údaje Úradu na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky a
ďalšie pokyny pre podanie takejto sťažnosti sú zverejnené na internetovej stránke úradu na
adrese www.dataprotection.gov.sk  .  

S bližšími informáciami o rozsahu vyššie uvedených práv sa môžete oboznámiť na
internetovej stránke Spoločnosti na adrese: www.seas.sk/gdpr.

Ako si môžete svoje práva voči našej Spoločnosti uplatniť?

Svoje práva si môže uplatniť voči našej Spoločnosti kedykoľvek, a to nasledujúcimi
spôsobmi:
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 osobne, v sídle našej Spoločnosti 

 písomne, zaslaním predmetnej žiadosti na adresu našej Spoločnosti 

 elektronicky  –  e-mailom,  zaslaním  predmetnej  žiadosti  na  e-mailovú  adresu
zodpovednej osoby dpo@seas.sk.

Je  poskytnutie  Vašich  osobných  údajov  zákonnou  alebo  zmluvnou
požiadavkou, alebo požiadavkou potrebnou na uzavretie zmluvy? 

Poskytnutie  Vašich  osobných  údajov  je  zákonnou  požiadavkou.  Odmietnutie
poskytnutia Vašich osobných údajov má za následok nemožnosť Spoločnosti identifikovať
osobu, ktorá podnet alebo žiadosť, týkajúcu sa spracúvania osobných údajov, podáva.

Dochádza v rámci spracúvania Vašich osobných údajov k automatizovanému
individuálnemu rozhodovaniu vrátane profilovania? 

Nie
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